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        סמסטר א', תשפ"ב
החוג להתנהגות ארגונית
תואר שני
                                      שינוי ופיתוח ארגוני 
 
                                      מרצה ד"ר מיכל נס -אל
מספר טלפון סלולארי :0546291909    כתובת דואר אלקטרוני: michal@nes-el.com
סוג הקורס: שיעור, קורס חובה
שיטת  הוראה: פרונטאלית משולבת סדנא
שנה :  שנה א' , סמסטר א' 
מועד:  ימי ג' 14:30-16:45
היקף:  3 ש"ס  
דרישות קדם: אין

תאור ומטרות הקורס: ארגונים מודרניים חייבים ללמוד להתאים עצמם לסביבה משתנה. ההכרה בחשיבות תהליכי פיתוח ושינוי ארגוני מיקדה תשומת לב בצורך להבין דינמיקה של שינויים ברמה אישית, קבוצתית וארגונית ולפתח אסטרטגיות אפקטיביות שהולמות את הצרכים הארגוניים.
הקורס מקנה ידע וכלים לסייע לארגון בניהול שינויים, עבודתו של היועץ הארגוני.

תכני הוראה בקורס: 
הבנה של תהליכי שינוי ברמה אישית, בינאישית וקבוצתית,  מנגנוני שינוי וחדשנות בתוך ארגונים, אבחון ארגוני, מודלים וגישות בפיתוח ארגוני.
תוצרי הלמידה : בסוף הקורס הסטודנטים יבינו את אופיים של תהליכי שינוי, ידעו לבצע כניסה לארגון לצורך אבחון ארגוני ומתן משוב לארגון על צורכי תהליכי יישום השינוי.
דרישות הקורס: 

	% מהציון בקורס
	תיאור המטלה
	

	35%
	תרגיל אמצע אבחון ארגוני
	

	60%
	מבחן מסכם 
	

	5%
	80% נוכחות 
	




ציון מעבר בקורס מחייב ציון 60 לפחות. 

השתתפות פעילה ב- 80% מתוך ס"ה המפגשים, הכנת החומר הנדרש לקראת השיעורים ועמידה בכל המטלות בהתאם ללו"ז שייקבע.

תוכנית הלימודים:

	תאריך
	נושא
	קריאה מומלצת

	שבוע 1-3 תאוריות בנושא שינוי ארגוני
Burke, W.W. (2008, 2ed.)  Organization Change Research & Theory. Los Angeles: Sage Publication. Chapters 2, 4,5,8
קוטר ,ג'.(2010).שינוי כאן ועכשיו.תל אביב:מטר הוצאה לאור בע"מ
שבוע 4-6 שיטות איסוף נתונים וכלי אבחון
The practice of organizational diagnosis: theory and methods /Clayton P. Alderfer
           New York, NY: Oxford University Press,2011.
שבוע 7-8:  הכנה של תוכנית התערבות

*Burke, W.W. (2008, 2ed.)  Organization Change Research & Theory. Los Angeles: Sage Publication.

פרק 6 
Ford J. D., Ford L.W. D’Amelio A. (2008).Resistance to change: The rest of the story. Academy of Management Review. 33, 2, 362-377



	

	

	

	שבוע 9-11:  יישום השינוי ,טיפול בהתנגדויות 
Latta, G.F.(2009). A Process Model of Organizational Change in Cultural Context (OC3) model): The impact of Organizational Culture on Leading Change. Journal of Leadership and Organizational Studies.16,1,19-37.


	שבוע 12:תפקיד ההנהלה בשינוי
סיכום ואינטגרציה 
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